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Lalacenik nr 2
WIOR

KARTA POMOCY — eze§¢ A

Poz. Dokumentowane dane

1. | Dziedzina prawa, z ktérej udziclono nicodplatnej pomocy prawnej lub nicodplatnego

\ N
poradnictwa obywatelskiego :

O prawo rodzinne

L] prawo pracy

O sprawa z zakresu rozpoczecia dziatalnosel gospodarcycs

O prawo cywilne

[J prawo ubezpicezen spoleczaych, prawa do opicki zdrowotng]
B prawo administracyine z wyjatkiem prawa podatkowego

L} prawo podatkowe

L prawo karne

L oinne

2. | Kategoria sprawy” z zakresu nicodplatnej pomocy prawnej lub nicodplatnego
poradnictwa obywatelskiego zgodnic 7 trzyeyfrowym numerent 7 wykazu, o kiérym

mowa w § 8 ust. 2 rozporzadzenia: .o

(WS]

Forma udziclonej nicodplatnej pomocy prawnej lub $wiadezonego nicodplatnego

poradnictwa 0bywatclsl\'icgo3 :

O poinformowanie  osoby  uprawnione] ¢ obowigzujacym  slanie  prawnym,
o przyslugujacych jej uprawnieniach fub o spoczywajacych na niej obowigzkach,
wiym  w o ozwigzku oz toczgeym  sig posigpowaniem  przygotowawcezym.
administracyjnym, sadowym lub sgdowoadministracyjnym

O wskazanie osobie uprawnione] sposobu rozwiazania jej problemu prawnego

P

0 sporzgdzenie projektu pisma w sprawach, o ktorych mowa w oart. 3 ust. 1 pkt 1 12

ustawy 2 dnia 5 sierpnia 2013 1. o nicodplaine] pomocy prawnej, nicodplatnym

' Zamaczyd wladciwe, Mozna zaznaczyé kitka odpowiedzi,

 Nalezy wskazad (yiko jedna kategorie. W przypadku przedstawienia kitku problemdw $cidle ze soba powiazanych
natezy wskaza¢ problem zasadniczy. W przypadku przedstawienia kilku réznych niepowiazanych problemow dla kazdej
sprawy nalezy wypelnié osobna karte pomocy i przypisac odpowiednia kategorie.

: Zaznaczy¢ wlasciwe. Mozna zaznaczy¢ kilka odpowiedzi.



Drriemuk Ustaw 8- oz, 2492

poradnictwic obywalelskim oraz edukacji prawnej (Dz, U, v 2007 1 poz. 2030,
z pozn. zm.), z wylaczeniem pism procesowych wo toczgeym  sig poslgpowaniu
przyeotowawezym  lub  sgdowym 1 pism w loczgeym si¢ posiepowaniu
sadowoadministracyjnym

L1 sporzadzenie projekiu pisma o zwolnienic od kosztow sadowyceh ub ustanowienie
pelnomocnika z urzedu w postepowaniu sagdowym Jub ustanowienie adwokata. radey
prawnego, doradey podatkowego Tub rzecznika  patentowego  w o postgpowaniu

sadowoadministracyjnym

O poinformowanie  osoby  uprawnionei o obowigzujacym stanic  prawnym
i mozliwosciach  skorzystania  z  polubownych  metod  rozwigzywania  sporow,
w szezeadinoscei mediacii

[ sporzadzenic umowy o mediacje fub wniosku o przeprowadzenie mediacji

[1 prezygotowanie projekiu wniosku o przeprowadzenic postepowania mediacyjnego
wosprawie karnej

O przeprowadzenic mediagji

O udzielenie pomocy w sporzgdzeniu do sadu wniosku o zatwierdzenie ugody zawartej

przed mediatorem

O porada obywatelska

porada obywatelska ze sporzadzeniem wspdlnie z osobg uprawniong planu dzialania

L przekazanie osobie uprawnione] informacji o innvch jednostkach nicodplatnego
poradnictwa. o ktorych mowa w art. 5 ust. 4 ustawy zdnia 3 sierpnia 2015 r.
o nicodplatne] pomocy  prawnej. nicodplatnym  poradnictwie obywatelskim  oraz

edukacji prawnej — tematyka poradnictwa. o kidre] poinformowano:

O rodzinne L1 prawa pacjenta

[1 psychologiczne O ubezpicczenia spoleczne

O pedagogiczne O prawo podatkowe

L1z zakresu pomocy spolecznej L1 prawo pracy

O rozwigzywanie problemow O dia 0sdb bezrobotnych
alkoholowych 1 innych uzaleznien

O przeciwdzialanie przemocy 3 dla osdb w sporze 7 podmiotami

w rodzinie rynku tinansowego
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01 poradnictwo wramach interwencji LI dls osob pokraywdzonych

kryzysowej przestepstwem
O prawa konsumenta 0 inne

[0 prawa dziecka

} -\ 4 ook . . . . . roa .
4. 1 Czas” poSwiecony na udzielenie nicodplamej pomocy prawnej lub swiadezenie
nicodplatnego poradnictwa obywatelskiego w sprawic zgloszonej podezas dance}
wizyty, z uwzglednieniem lgeznego nakladu ezasu na wizyte i bezpodredniy obstuge

osoby uprawnionej oraz na inne czynnosci, w tym analiz¢ i sporzgdzanie projektu

pisma:
O do 15 min. O powyze) 2 godz. do 3 godz.
3 powyzej 15 min. do 30 min. O powyzej 3 godz do 4 godz.
O powyzej 30 min. do 45 min. L1 powyze) 4 godz. do 5 godz.
O powyzej 45 min. do 60 min. O powyzei 5 godz, do 6 godz.
L1 powyzej ) godz. do 1 godz, 30 min. L3 powvzey 6 godz. do 7 gody.
0O powviel | godz. 30 min. do 2 godz. H powvze] 7 godz.

[

W przypadku przeprowadzenia mediacji, o ktdrej mowa w art. 4a ust. 1 plkt 4 ustawy
7 dnia 5 sierpnia 2015 r. o nicodplatnej pomocy prawnej, nicodplatnym poradnictwic

. . .5
obywatelskim oraz edukacji prawnej :

5.1 [Laczny czas trwania wszystkich spotkan mediacyjnych. o ktdryeh mowa w art. 4a ust. 1 pkt 4.
i czynnodel, o ktorych mowa w art. 4a ust. 1 pkt 5 (bez udzielania pomocy, o ktore] mowa
woart. 4a ust, 1 pkt 1-3 ustawy 7 dnia 5 sierpnia 2015 r. o nicodplatacj pomocy prawnej,

nicodplatnyvin poradnictwie obywatelskim oraz edukaci prawne):

O do 30 mun. O powvze) 6 godz. do 7 vodz.
powWyzZej o g £
O powyze] 30 min. do 1 godz. L1 powyzej 7 godz. do 8§ godz.
L1 powyzel 1 godz. do 2 godz. O powyzej 8 godz. do @ godz.
] E I 108 &
O powyzej 2 godz. do 3 godz. O powyzej 9 godz. do 10 godz.
L powyze) 3 godz do 4 godz. (1 powyvzej 10 godz. do 11 godz,

Rubryka nie dotvezy odbytych spotkan mediacyjnych i sporzadzania wniosku o zatwierdzenie ugody przez sad.
o ktorych mowa w oart, 4a ust. | pkt 4 pkt 3 ustawy zdnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodplamej pomocy prawnej,
nieodplatnym poradnictwie obywatelskim eraz edukacji prawnej. k{ore dokumentuje sig w rubryce nr 5.1
T Rubryki 5.1-5.3 wypelni¢ jednorazowo. po zakohczeniu wszystkich spotkan mediacyjnych,
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1 powyzei 4 godz, do 3 godz, LI powyze 11 podz. do 12 godz,
L1 powyzer 5 godz, do 6 godz. L) powyzej 12 godz.

5.2 | Liczba wszystkich spotkan mediacyjnveh (jw.):

O 1 O 4 £1 7 lub wiecgj
2 [0 3
O 3 Lo

5.3 1 Czy w wyniku mediacji zawarto ugode:

[J TAK O NIE

6. | ANONIMOWY OPIS" SPRAWY DO NIEODPLATNE) POMOCY PRAWNES LUB
PORADNICTWA OBYWATELSKIEGO (opcjonalnie mozna zalaczye - pod warunkiem
uprzedme] anonimizacji — opis sprawy  sporzadzony na osobnej kartee papieru lub
dokumentacie otrzymana od osoby uprawnionej podezas udzielania nicodplaine] pomocy

prawne] lub swiadezenia nicodplainego poradnictwa obywatelskicgo)

® Poza wszelkimi danyimi osobowymi nalezy réwniez pominaé opis wszysikich fakidw, ktdre moga bezsprzecznie
identyfikowad osobe, np. faktdw znanych publicznie.
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7. |ANONIMOWY OPIS’ UDZIELONEJ NIEODPLATNEJ POMOCY PRAWNEJ LUB
SWIADCZONEGO NIEODPLATNEGO PORADNICTWA  OBYWATELSKIEGO
{opcjonalnic mozna zalaczy¢ ~ pod  warunkiem uprzednic]  anonimizacji — opis
sporzadzony na osobnej kartee papieru lub dokumentacie sporzadzong podezas udvzielania

nicodpiaine] pomocy prawnej lub $wiadezenia nicodplatnego poradnictwa obywatelskiego)

" Poza wszelkimi danymi osobowymi nalezy rdwnicz pomingé opis wszystkich faktdw, ktore mogg bezsprzecznie
identviikowad osobe, np. fakidw znanych publicznie. W przypadku przeprowadzenia nicodplaing] mediacji zalacza sig
protokd! z przeprowadzone} mediacji wraz 7 ugoda, o ile zostala zawarta.
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DODATKOWE ADNOTACJE
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Informacje dotyezace osoby uprawnioncej

9. | W przypadku pomocy prawnej lab porady obywatelskiej w sprawie konltynuowane]
poedezas kolejnyeh spotkan - Kolejny numer wizyty osoby uprawnionej w tej samej

sprawic, wedlug oswiadezenia osoby uprawnionej:

(I O 4 [1 7 lub wiceej
a2 (I
Ll 3 0 o6

10. | Wiek osoby kowrzystajgee] z nieodplatnej pomocy prawnej lub  nicodplamego

poradnictwa obywatelskiego:

L1 do 18 roku 7vcia C1 powyzei 55 do 60 lat
O powyzej 18 do 25 lat L1 powvzel 60 do 65 lat
£1 powyzej 25 do 33 lat O powyzej 65 do 75 lat
2 powyzej 35 do 45 lal (1 powyze) 75 do 85 lat
O powyzej 45 do 55 lat (] powyze] 85 Tat

i1, [ Pleé  osoby korzystajgeej z nicodplatnej pomocy prawnej iub  nicodplatnego
poradnictwa obywatelskiego:

L1 kobicta O mezeryzna

12. | Wyksztalcenie oseby korzystajacej z nicodplatnej pomocy prawnej lub nieodplatnego

poradnictwa obywatelskiego:

O wyzsze 1T stopnia L zasadnicze zawodowe
[ wyvzsze 1 stopnia (inzynier, licencjat) O gimnazjalne

O poticealne 1 podstawowe

{1 sredniec zawodowe 0O pozostale

1 $rednie ogdlnoksztalegee

S

Sredni miesigezny  dochdéd nefto na osobe w  gospodarstwie domowym osoby
Korzystajacej 7z nicodplatnej pomoey prawnej lub nicodplatnego poradnictwa
obywatelskicgo:

O bez dochodu 1 powyze) 1000 z1 do 1500 7l

O do 600 # 0O powyzej 1500 zt do 2000 #1

L1 powyze) 600 zt do 1000 zt 0 powyzej 2000 7
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14. | Zradlo dochodu w gospodarstwie d{)ﬂ]()“")’mx:
L1 praca O swiaderenie przedemerytalne
L1 prowadzacy dzialalnose gospodareza L1 alimenty
O na utrzymaniu rodziny L1 zasilek dla bezroboinveh/stypendium
O emerytura finansowane z Funduszu Pracy
O renta z tytuiu niezdolnosel do pracy 3 zasilki
L1 rentasocjalna [} stypendia dla uczgeyeh si¢
O renta rodzinna O inne
15, Liczba czlonkow gospodarstwa domowego osoby Korzystajacej 2z nicodplatnej pomocy
prawnej lub nicodplatnego poradnictwa obywatelskiego:
(I 0 4 O 7 Jub wigee]
O 2 (I
03 6
16. | Miejsce  zamieszkania  osoby  korzystajacej z  nicodplatnej pomocy prawnej
lub nicodplatnego poradnictwa obywatelskiego:

O wies

L1 miasto do 10 000 mieszkancdw

O miasto powyzej 10 000 do 25 000 micszkancdw

[ miasto powyzej 25 000 do 100 000 mieszkancow

LI miasto powyzej 100 000 mieszkancow

17. | Osoba Korzystajgca z nicodplatnej pomocy prawnej lub nicodplatnego poradnictwa

()hywateiskieguq:

3 wyrazila zgode na anonimowe przekazanie swojej opinii odnosnie do udzielone
pomocy prawnej i poradnictwa obywatelskiego poprzez wypelnienie 1 przekazanie
czesei B karty pomocy

O nie wyrazila zgody na wypelienic i przekazanic ¢zgsei B karty pomocy

¥ Zarnaczyd wlageiwe, Mozna zaznaczy¢ kilka odpowiedzi.
" Jednoczesnie osoba udzielajaca nicodplatne} pomocy prawnej lub nicodplatnego poradnictwa obywatelskicgo okazuje
osobie uprawniongj ,JKarte pomocy-czesé B z prosba o dobrowolne anonimowe jej wypelnienie 1 umieszezenie karly
W WyzZnaczonym migjscu.
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. . o
18, Nrlub inne oznaczenic porady 0 ...
19. Dane dotyezgce punkeu i dyzura
Miejscowosé ... ulicainrdomu ...
Pata ...

Imi¢ i nazwisko lub symbol identyfikujacy osob¢ udzielajacy pomoey prawne]
lub poraduictwa obywatelskicgo (w  formule: Nazwa powiatu/Numer punktu

w powiecie/Numer osoby w danym punkeie)

Prunkt ..o prowadzony przez:

O adwokaiow

3 radeow prawnych

3 organizacic pozarzadowa 0 NAZWIC . e
Dyzur:

1 nicodplatnej pomocey prawne]

0 nicodptainego poradnictwa obywatelskicgo

20. {Inne micjsce lub szezegolna forma udzielania nicodplatnej pomocy prawnej

. . T
lub nicodplatnego poradnictwa obywatelskiego ':

L] telefonicznie
poczta elektroniczng
przez komunikator internetowy

w formie wideorozmowy

O o004

w miejscu zamieszhkania osoby, ktéra nie mogla przyby¢ osobiseie

womiejscu wyposazonym w o odpowiednie urzadzenie, ulawiajace porozumiewanie sig
z osobami dedwiadezajacymi trudnoset w komunikowaniu si¢

O w migjscu z dostepnym wsparciem tlumacza jezyka migowego

O e

" Rubryka opcjonalna,
U zaznacayvé tylko wprzypadkach, gdy porada nie byla udzielana w trakcie wizyty osaby uprawnione] w punkcie.






